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. Podminky a cile projektu

Tento projekt je uréen pro cilovou skupinu neformalnich pecovatelu a lidi
se zdravotnim postiZzenim, pohybujicich se na voziku. Pro vétSinu klient
je tato sluzba financné nedostupna, ale velice potfebna. Diky financni
podporfe MPSV je tato psychoterapie poskytovana zdarma.

Cilem je poskytnout neformalnim pecovatelim a osobam pohybuijicich
se na voziku kvalifikovanou psychoterapeutickou a psychologickou
pomoc prostrednictvim odbornika tykajici se individualnich potreb klienta
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v prvni linii ohroZzenych osob pandemii covid 19., ktera predstavuje dalSi



zatéz jejich zivota. Pro zvladnuti této pomoci v ramci opatfeni, zdkazu a
dalSich zmén jsme zvolili maximalni moznosti pomoci v ramci
komunikaci prostfednictvim technologii (mobilniho telefonu, skype,
emailu, webinard a individualnich osobnich navstév ve velmi
vyjime€nych situacich pfi dodrzeni vSech epidemiologickych nafizeni a
pravidel.

Il. Definice psychoterapie

o jde o IéCbu psychologickymi prostfedky, ktera ma za cil odstranit
nebo zmirnit potize, nemoci nebo poruchy a v jejim prubéhu
dochazi ke zménam v prozivani a chovani klienta. Psychoterapie
je poskytovana lidem, ktefi jsou vnitfné destabilizovani nebo jim
destabilizace hrozi (vlivem konfliktl, problémuU v Zivoté, krize
zivotnich hodnot, zména Zivotni situace napf. po urazu).
Psychoterapie ma Siroké uplatnéni v zivoté moderniho Clovéka.

lll. Cile psychoterapie

zmirnéni dopadu prozivané zatéze na psychické zdravi, posileni
odolnosti vUCi zatézi, nalezeni zdravych, efektivnich zpUsobl
vyrovnavani se zatézi, podpora psychohygieny a pécCe o vlastni
psychické a dalSi potifeby, celkové zlepSeni kvality zivota,
duSevniho zdravi a psychické stability

e podpora a prevence jevu, které vedou ke zhorSeni psychického
stavu

e zmenit prozivani (napf. zména nahledu na vzniklé situace a lepSi
pfizpusobeni se témto situacim)

e podpora pfi feSeni mezilidskych vztahu

e podpora pri za€lenéni do spole€nosti a zvladani situaci v bézném
Zivoté

e odstranit nebo zmirnit télesné poruchy s psychogenni slozkou
(napf. vertebrogenni)



e dokazat zvladat obtizné Zivotni situace (napf. feSeni krizovych
situaci)

e odstranit nebo zmirnit dusevni poruchy (napf. uzkostné, fobické,
depresivni)

e symptomaticka uleva

¢ harmonizovat osobnost jedince

e smeérovat jedince k napliovani zivotniho smyslu
e veést k pocitlim sebeuplatnéni a vyrovnanosti

e zménit chovani (napf. abstinence, obsese)

IV. Charakteristika cilovych skupin projektu

a) Neformalni pecovatelé

Neformalnim pecCovatelem se rozumi ten, kdo se stara v domacim
prostredi o osobu, ktera péci vzhledem ke svému zdravotnimu stavu
potfebuje.

b) Osoby se zdravotnim postizenim

Jedna se o Sirokou Skalu osob (télesné, mentalni, duSevni, smyslové
nebo kombinované postizeni, jehoz dopady Cini nebo mohou Cinit
osobu zavislou na pomoci jiné osoby.

V. Charakteristika neformalni péce

Jde o dlouhodobou péci, kdy o osobu blizkou, ktera je zavisla na
podpofe a pomoci, pecuji rodinni pfislusnici nebo znami, ktefi nejsou
profesionalnimi pecovateli. Tito lidé vétSinou nemaji odborné specifické
vzdélani a nejsou za tuto sluzbu a pomoc placeni. Mnohdy jesté
vykonavaji svoje civilni zaméstnani a jejich pomoc blizkym je zalozena
na lidskych vztazich.



Neformalni péfe muze byt i kratkodoba, ktera je poskytovana po dobu
snizené sobéstacnosti opeCovavaného vlivem urazu €&i kratkodobého
onemocnéni.

V nasem projektu se vSak zaméfujeme na neformalni péci dlouhodobou.

Neformalni péCe ma fadu vyhod — domaci znamé prostiedi, blizka
emocCni vazba, individualni pfistup, ale i nevyhod — narocnost fyzicka,
psychicka, socialni, finanéni a &asova. Rada pedovatelli poskytuje
opeCovavanym péci vice nez dvanact hodin denné, vysoké procentualni
zastoupeni ma také péce v rozsahu tfi az pét a vice hodin denné. S
prihlédnutim k tomu, ze péce je poskytovana po cely rok, bez moznosti
odpocinku, jedna se o obrovské zatizeni pecujicich osob. Tato Cinnost
znamena vysokou emocionalni zatéz, nedostatek vlastniho €asu, nikdy
nekoncici ¢innost, mnohdy i urCitou osamélost.

Neformalni péce vyclenuje pecujici z ,normalniho zivota“, ve vétsi mire
se to tyka pecujicich rodi€l.NP maji Casto pocit, Ze podpora statu a
instituci je nedostate€na (materialni, financni, poradenska, symbolicka).
Podporu ze strany systému, ktera jim mulze pomoci alesponl z Casti
vyporadat s omezenimi a vycClenénim ze spoleCnosti, si Casto museji
pracné vyjednat a vybojovat sami. Pecujici pocituji zklamani, ze je
v takto dulezité a naro¢né Zivotni situaci stat nepodpofi. Moment, kdy se
Clovék stane neformalnim pecujicim, je radikalni Zivotni zménou,
vétSinou trvalou. UCi se zit s nemoci blizkého, musi se naucit fesit
praktické situace a souCasné ziskavat dovednosti, kterymi Casto supluji
role ne zcela fungujiciho systému.

Ukazuje se, ze NP chybi relevantni informace o tom, jak by méli v roli
peCujiciho postupovat, na koho se obratit, o jakou pomoc mohou
pozadat, na jaké socialni davky maji narok a podobne.

Peclujici pfichazeji do styku s fadou profesionalt / prakticky lékar,
specialista, pracovnik ufadu prace atd.), az na vyjimky se ale nesetkavaji
s tim, Ze by je tito profesionalové aktivné podporovali a provazeli v jejich
Zivotni situaci.

Pecujici by uvitali, kdyby informace rizného druhu tykajici se NP mohli
ziskat na jednom misté a pokud mozno od jedné osoby.



Zaméstnanci neziskovych organizaci, které poskytuji registrované
socialni sluzby, jsou Casto témi, kdo NP pomaha nejen s kazdodenni
péci, ale i poskytovanim informaci a rad.

VI. Charakteristika osob se zdravotnim postizenim po poranéni
michy

SoucCasna spoleCnost klade daraz na zvySovani kvality Zivota u
hendikepovanych, v tomto pfipadé u osob s poranénim michy, ktefi dfive
stali na okraji zajmu spoleCnosti, coz pro né znamenalo velké stigma.
AvsSak i v dneSni dobé mame pred sebou spoustu prace s tim, aby byl
vozickari plnohodnotné zaclenéni do majoritni spoleCnosti. Méli bychom
se zamyslet nad jejich potfebami, pfanimi a pokusit se jim pomoci, aby
byli schopni pIné rozvinout svudj potencial i pfes svij jisty hendikep, ktery
s uzivanim voziku maji.

Vrozené télesné postizeni: k nejCastéjSim télesnym postizenim, které
vedou ke kazdodennimu uzivani invalidniho voziku a ke kterym
nejCastéji dochazi v prvnim trimestru t€hotenstvi, jak uvadi Renotiérova
(2002) patfi: rizna parazitalni onemocnéni, urcité léky €i chemické latky
uzivaneé béhem téhotenstvi, komplikovany porod, nedostateCné vyvinuty
plod, rizné urazy, které maji za nasledek poskozeni CNS.(Hartl,
Hartlova, 2010)uvadi, ze pfiCiny vrozeného hendikepu mohou byt
dédi¢né nebo se muze jednat o genetické pfedpoklady.

Novosad (2011) uvadi, Ze jedinci, ktefi se s vrozenym télesnym
postizenim jiz narodili, mohou své postizeni |épe akceptovat, vi jak se
svym hendikepem zachazet, jaké maji moznosti. Lépe se na hendikep
adaptuiji.

Ziskany hendikep: jde o deformace, postizeni po uraze, a nemaoci.
NejCastéjsi pficinou misnich 1ézi (70 %) jsou urazy, pocetné
nejvyznamnéjsi jsou dopravni urazy, nasleduji pady a nehody, sportovni
urazy a kriminalni delikty. Stale vice roste skupina neurazovych
poskozeni michy, kterymi jsou infarkt michy, krvaceni do michy, tumory

(aktualni statistiky na www.spinalcord.cz).



Neumoznuje se adaptovat na postizeni. NeCekané postizeni vede
Clovéka k zasadnim Zzivotnim zménam. Napf. v osobnich a socialnich
vztazich, v oblasti zaméstnani, a i v oblasti postoju a nazord. Adaptace
na ziskané postizeni je individualni. MUzZe nastat problém s novou
identitou, zasazena je cela osobnost. Jako velky psychicky blok vnimaji
lidé na voziku to, Ze se cely svuj Zivot divaji na lidi zezdola, z podfizené
polohy.

Zminim zde model Kublerové - Rossové (1969), ktery popisuje pét
oddélenych fazi vramci procesu, se kterym se lidé vyrovnavaji se
smutkem a tragédii a s nahlou zménou zavazné zivotni situace.

Dodava, ze ne kazdy, kdo zaziva situaci ohrozujici lidsky zivot Ci
zasadné menici lidsky zivot, pocituje vSech pét reakci. Nékteré faze tak
nemuseji nastat, jiné mohou byt prozity v jiném poradi, a néktefi lidé
prozivaji nékteré faze neustale dokola.

a) Popirani: , Tohle se nemlze dit, ne mné“. DotyCny se nechce
s nastalou situaci smifit.

b) Hnév/agrese: , ProcC, ja? To neni fér!“ Stfidaji se tu pocity vzteku a
zavisti.

c) Smlouvani: , Dam vSechny své penize, za...“ V této fazi Casto
dochazi k hledani zazra¢ného léku Ci alternativnich metod IéCby.

d) Deprese: , Ztratil jsem smysl zivota®, , Zménil se mi cely zivot®.
Stfidaji se pocity strachu, uzkosti, smutku a beznadéje.

e) Smireni: , NemUzu proti tomu bojovat, mél bych zacit premyslet,
co bude dal“. V této fazi dochazi k psychickému uvolnéni a pacient
je schopny na léCbé spolupracovat a pfistupovat k ni s rozumem.

Postizeni pro jedince predstavuje naroCnou zivotni situaci, se kterou je
nutné se vyrovnat. Lidé s hendikepem voli stejné vyrovnavajici techniky
jako lidé bez postizeni. Mezi nejCastéjSi zpusoby vyrovnavani se patfi
agrese a unik.



Lidé s télesnym postizenim se béhem svého zivota setkavaji s fadou
zdravotnich  komplikaci, Casté byvaji dekubity (prolezeniny a
prosezeniny), dale jsou to otoky koncetin zpusobené nedostatenym
proudénim krve v ochrnutych oblastech. Dale jsou to problémy
s moCenim a se stolici, Casté byvaji zacpy. DalSim problémem jsou
spasmy (zvySeni svalového napéti a Slachovych reflext, objevuji se
mimovolni zaskuby, chvéni nebo kfece).

VIl. Pomahajici a spolupracujici organizace

Centrum Paraple, o.p.s. — Centrum socialni rehabilitace pro spinalni
pacienty od 16 let véku. Spoluzakladatelem je Zdenék Svérak, jde o
nestatni neziskovou organizaci, jejimz mottem je ,Pomahame najit cestu
dal®, vznik v roce 1994 se sidlem v Praze.

Pomaha lidem ochrnutym po poskozeni michy nasledkem urazu nebo
onemocnéni v prubéhu zivota a jejich rodinam prekonat téZkou Zivotni
situaci a najit cestu dal.

Zajistuje celodenni péci a odbornou terapeutickou pomoc. Poskytuje
voziCkafim  multidisciplinarni  sluzby:  fyzioterapii,  ergoterapii,
psychoterapii, oSetfovatelskou a asistencni péci, sportovni terapii, sluzby
socialniho pracovnika.

Ceska asociace paraplegikii — CZEPA, z. s. - nestatni neziskova
organizace pomahajici lidem s poranénim michy, jejichz poslanim je
zkvalitiiovat zivot. Motto — ,Umime se postavit na vlastni nohy®, vznik
v roce 1990 jako Svaz paraplegiku, zakladatel Centra Paraple se sidlem
v Praze. Vénuje se pfipominkovani legislativy.

VOZEJKOV - informacni portal CZEPA ureny pro voziCkare a jejich
blizké a kamarady, kde se vzajemné sdili zkuSenosti (zdravé sezeni na
voziku, prevence dekubitu, nabidky prace, vylety, inzerce, odpovédi na
otazky)

Ceské ILCO, z. s. je pacientska organizace pomahajici fesit problémy
zdravotni, socialni a psychicke, které jsou spojeny s navratem Clovéka



se stomii do normalniho zivota. Od roku 1992 zastfeSuje regionalni
spolky stomik(i v CR. Vé&nuje se pfipominkovani legislativy.

REGIONALNI NEZISKOVE ORGANIZACE

Liga vozickarl, z. U. v Brné, jejimz poslanim je dosazeni co nejvétsi
sobéstacnosti, ktera je Klicem k samostatnosti a svobodé.

,Predstavte si Clovéka, ktery se bez pomoci nedostane z bytu, neuvafi si,
neobleCe se, neumyje se, a presto by rad zil aktivné a samostatné”

Liga voziCkaru je napf. téz v Ostraveé, Kyjové, Olomouci,...

ParaCENTRUM Fenix, z. s. se sidlem vBrné - pomaha lidem po
poranéni patefe a michy a jejich blizkym pfi navratu do aktivniho zivota.
Motto — ,RoztaCime Zzivot naplno®. Je soucasti tercialni péCe o spinalni
pacienty jako Centrum Paraple a CZEPA.

VIIl. Pandemie covidu-19 a vliv na psychické zdravi

Prvni vina epidemie vyvrcholila v Cesku kolem 12. dubna 2020, a je
soucasti celosvétové pandemie covidu-19. Dne 12. bfezna byl vyhlasen
nouzovy stav s fadou omezeni pro obCany a podniky, byla uzaviena
restauracCni zafizeni a ostatni provozovny mimo téch nejdulezitéjSich, a
od 16. bfezna byly az na vyjimky uzavieny statni hranice. PocCet
nemocnych zacal opétovné narustat béhem léta 2020 a v zafi 2020 se
CR zaradila mezi nejhiife zasazené zemé& Evropy. Od 14. fijna 2020
doslo k uzavreni vSech Skol, s vyjimkou materskych, vSech restauraci, a
omezeni shromazdéni venku i uvnitf pro vice nez 6 osob. Od 28. fijna
platil zakaz nocCniho vychazeni mezi devatou hodinou vecerni a patou
hodinou ranni. Na konci prosince 2020 zacalo oCkovani proti covidu-19.

V pribéhu pandemie se zavedla povinnost nosit ochranu uUst a nosu i
venku, postupné se uzaviraly nejvice zasazené okresy. Dne 22. bfezna
2021 se prodlouzil lockdown. Ode dne 12. dubna 2021 se rozvolnila ¢ast
opatieni. Do $kol se vratili Zaci prvniho stupné ZS a poslednich roénikd



MS, za podminek antigenniho testovani dvakrat tydné. Zarover skondil
nouzovy stav a s nim i zakaz cestovani mezi okresy, €i zakaz vychazeni
mezi 21. az 5. hodinou.

VSechna tato opatfeni maji vliv na nase psychické a fyzické zdrauvi.

V ramci vladniho nafizeni omezeni shromazdovani uvnitf a dale pak
nouzovy stav nam v ramci naseho projektu Riocath neumoznil pravidelné
setkavani s klienty osobné, a tak jsme hledali cesty, jak naSe cile naplnit
tak, aby podstata a cile projektu byla zachovana a my jsme naSim
kKlientdim vysli v ramci novych podminek vstfic.

Individualni, omezené navstévy probihaly z divodu nemoznosti fesit
problémy prostfednictvim napf. mobilniho telefonu, pfi zachovani
veskerych proti epidemiologickych opatreni a nafizeni.

Vramci nové situace jsme zvolili cestu podpory prostfednictvim
mobilniho telefonu pfi FeSeni individualnich problém0 klientd a
skupinového on-line setkani prostfednictvim webinarl, které pofadame
minimalné kazdy mésic a které jsou zaméreny na jednotliva odborna
témata naSich cilovych skupina, jako jsou napfiklad: prevence vzniku
dekubitu a jejich IéCba, poruchy vyprazdnovani stfev vCetné stomii a
mocového méchyfe s pouzitim katetr(, bezbariérové bydleni, sexualita u
hendikepovanych, a budeme se zamérovat i na odlehCena témata typu
cestovani, 30 let zivota na voziku.

Tato forma setkavani se se nam osvédcCila a budeme v ni pokraCovat.
DalSi variantou, které se nas tym vénuje, jsou telefonické konzultace.

Zkusenosti absolvované karantény ukazaly na vyznam vyuziti modernich
komunikacnich technologii nejen v terapeutické praci. Tato forma terapie
se hodi vSude tam, kde moznost osobni konzultace klienta s terapeutem
omezuje vzdalenost, zdravotni stav nebo jina prekazka.

Dlouhotrvajici nouzovy stav a opatfeni maji rGzné negativni dopady na
psychiku.

Zvyseny stres, frustrace, strach, uzkosti, pasivita, nervozita, vnitfni
napeéti, pocity vyCerpani i rezignace jsou pfirozenou a normalni soucasti
na aktualni nenormalni tézkou situaci.



U psychickych potizi je dulezité v€asna odborna pomoc zvenku a naucit
se aktivné pecCovat o své potfeby. DuSevni poruchy vétSinou vznikaji
plizivé a postupné, a proto nepodcenujte obycejnou, zato dlouhotrvajici
blbou naladu nebo unavu a psychické pretizeni, které se nevyplati
ignorovat.

a) Nepodcenujte blbou naladu a unavu
b) VSimejte si sebe i svych blizkych
c) VyrazngjSi vykyvy nalad, nepfijemné emoce a podrazdénost
d) Depresivni stavy, psychické vyCerpani az syndrom vyhoreni
e) Zmény stravovacich navykl az poruchy pfijmu potravy
f) ZvySena potfeba uzivani navykovych latek a zavislosti

Je fada veci, co nam chybélo a chybi pri pandemické situaci.

Nemoznost potkavat se a vénovat se lidem, které ma Clovék rad, nemit
pohyb, nepotkavat se s rodinou a prateli, byti doma v izolaci, bez
socialnich kontaktd, naruSeny rezim dne, obavy o ztratu zaméstnani,
omezena lékarska pécCe a jeji dostupnost, operovali se pfevazné pouze
necovidovi pacienti, a fada onemocnéni byla ponechana stranou.

Dulezité je umét se pfizpUsobit a doplnit energii potfebnou k vyrovnavani
se s danou situaci.

Podivat se na vlastni télo jako na celek a umét pracovat s emocemi a
umét je pojmenovat.

Uvédomit si, kolik energie mame a kde ji mizeme doplnit. Jedna se o
energii fyzickou, mentalni, emocni a duchovni.

Vnést télo do rovnovahy a schopnost emoce regulovat, ne je potlaCovat.
Pandemické zpravy poslouchat tfeba rano a pak az vecCer, ne cely den.
Umeét pracovat s hladinou alfa, kdy dojde k uvolnéni stavu mozku.

Tohoto stavu muzeme dosahnout napfiklad vedenou meditaci,
prochazkou v lese, kdy se zaposloucham do zpévu ptakd, poslechem
hudby, kterou mam rad, neméla by to byt hluéna muzika, zaposloucham



se do néceho, co mam rad a zapomenu na okolni svét, zaCtu se do
knihy, vénuji se svému oblibenému konicku, napfiklad malovani.

Lépe se nam pak bude soustfedit, ucit, zlepSuje se pamét a odpocinu si
od stresovych podnétl a udrzim si emocni rovnovahu.

Dostatek kvalitniho spanku.

Minimalizovat aktivity v prabéhu dne, nemit vycitky napfiklad z
odpoledniho spanku, a snazit se o dodrzovani denniho rezimu, nedélat
véci chaoticky, vstavat a usinat v pravidelnou dobu.

Na emocni rovnovahu ma dulezity vliv strava. Jist kvalitné, nepfejidat se
a dodrzovat pravidelnou dobu jidla, snidane, obéd a vecefe. Pred
spankem minimalné 2 hodiny nejist.

Pokud nas prepadne chut na nezdrave jidlo, €i na sladké, netrapit se tim,
a obcas si ho dopfat.

IX. Zavér

Na zakladé situace v oblasti vyvoje pandemie a jejich dopadu na klienty i
nas se budeme snazit feSit v nasledujicim obdobi problémy a nové
vyzvy nejen v oblasti psychoterapeutické péCe o nasSe klienty v ramci
projektu, ale i po ukonCeni podpory v ramci projektu budeme pokraCovat,
pokud klienti se na nas obrati nebo je oslovime my.

Mgr. Janet Rumlova/ brezen 2021

Riocath Medicare, z. u.





